MONITOREO DEL COMPLEJO PENITENCIARIO FEDERAL Il DE  MARCOS PAZ—
CPFE 1l- ANO 2006

1. INFORMACION GENERAL

Unidad: Complejo Penitenciario Federal Il
Direccion del establecimiento a cargoPrefecto D. Daniel Alcides Gutierrez
Capacidad de la Unidad:1.500 real (1.600 ideal)
Cantidad de alojados:1.550(a 28 diciembre 2006)

- N° Condenadas: 356

- N° Procesadas: 1.194 REAV: 145
Criterios de distribucion de alojamiento en los pabllones: Como sucede en el resto de
Unidades del SPF, también en el CPF Il la distithudel alojamiento esta en manos de la
Division Seguridad Interna, con una intervenciosi gaula del Servicio Criminoldgico. Ello
supone que los criterios que primen sean los dedaridad y el orden del establecimiento, en
detrimento de los vinculados al tratamiento peitio y a la resocializacion.

¢, Hay separacion entre procesados y condenaddsf?

Observaciones: Durante todo el afio se concurrio a la Unidad seimante, manteniendo
entrevistas con todos los internos que asi loisicTambién se visitaron las diferentes areas y
se realizaron recorridas por los diversos modulgalyellones de la Unidad. En virtud de las
cuestiones relevadas se estima deberia planificarsgonitoreo integral en la unidad para el afio
2007.

1. CONDICIONES MATERIALES

A lo largo del afio 2006 recibimos numerosos reckasmtorno a las condiciones de
detencion de los alojados en el Complejo PenitenciBederal 1. Por ello se han
efectuado varias recorridas de los diferentes noddyludiéndose destacar las siguientes
deficiencias: falta de mantenimiento de las instatees, necesidad de
reacondicionamiento casi total del pabellén 7 déddMo I, necesidad de reparaciéon de
servicios sanitarios, en el pabellon 4 del Médutodlas condiciones de los sanitarios y

duchas de uso comun, filtraciones y algunos fadtade vidrios y lamparas en las celdas



individuales, imposibilidad de acceso a la comuid@a telefonica con juzgados y
organismos del estado.

A ello se agrega las condiciones en que se implaranmedida de resguardo de
integridad fisica, que implica la falta total detiddades, el encierro permanente, la
ausencia de socializacion con el resto de la pmiriac

Con posterioridad a las diversas recorridas seuvgmnon reuniones con el Sr. Director
del C.P.F. Il a fin de que, en la medida de lo lpesise arbitren los medios necesarios
para ir subsanando estas falencias.- Asi, debemsmar que de las observaciones
efectuadas, se ha podido constatar que el Pabéliieh Modulo 111 ha sido refaccionado
y que se han reparado los servicios sanitarios;aasd también se destacan los trabajos
de de refaccion del Pabellon 4 del Modulo |.

Por otro lado, la problematica de la que se rexdni mayores reclamos en este
afio ha sido la de la alimentacién que se les brinttss internos alojados. Por ello, se
procedid a entrevistar a los reclusos, a condtatntrega de la comida en los pabellones
— la que se corrobor6 que era insuficiente, serdgrafma en malas condiciones de higiene
y no cubre una dieta nutricional completa -. Asmos se audité la Cocina Central del
C.P.F. ll, en esta inspeccion se constatd quelémsemtos se encuentran en escaso estado
de aseo e higiene, abundando los insectos, quer@falta de distribucién de areas de
limpieza, elaboracion y colocacion de bateas y bmsdde alimentos, falta establecer un
lugar para los residuos, existen maquinarias fderaervicio y faltantes de utensillos,
problemas en el traslado del alimento a los modudastidad insuficiente de materias
primas para abastecer a la poblacion penal e inomiepto del menud diario — el que es
suplantado por guisos y fideos -.

Por todo ello, se procedi6 mediante Recomendabtién621/06 en fecha
14/03/06 a recomendar a los Sres. Directores deIFCI y II, que en lo atinente a las
formas y condiciones en que se otorga el dereclaidentacion y el derecho de higiene,
se ajusten a lo prescripto por la ley de ejecucdéna pena privativa de la libertad,
Constitucion Nacional y las normas internacionatéspecificas en el ambito de la
administracion penitenciaria. Se recibié conteétagbor parte de las autoridades del
C.P.F. ll, donde se dej6 constancia que se reafizarejoras a nivel infraestructura,
capacitacion al personal encargado del manejo dmemtios, desinfecciones y
reestructuracion del depoésito de las materias grirRese a ello la comida continta

siendo insuficiente, se encuentra en mejores camgis de higiene pero no cubre una



dieta nutricional completa, y se han continuaddbresdo reclamos de los internos

respecto de la alimentacién que se les brinda.-

Referencia a las obras de ampliacion del Complejo:

Con relacion a las obras de ampliacion del CRfofisistentes en la creacion de
nuevos pabellones en distintos modulos de la upldadnismas fueron visitadas por este
Organismo el dia 20 de julio de 2006. En lineaegdaes se constatdé que las obras se
encontraban avanzadas. Concretamente se vernfee@bg Modulos |y 1l se encontraban
bajo llave toda vez que ya se encontrarian listwa per “entregados” al Director de la
Unidad. En el Mdédulo lll solo resta la colocacide los artefactos de los sanitarios al
igual que en el Mdodulo IV. El que se encontrabanenor estado de avance era el
Modulo V, donde aun restaban algunos retoques @mtara, el ingreso de las camas,
colchones y la colocacion de artefactos.

Se pudo corroborar que en forma homogénea para fodanddulos la nueva
construccion consiste en dos pabellones por médelayuales caracteristicas. Cada
uno de ellos consiste en un gran “galpén” de 16 xms. (segun lo manifestado por
obreros que se encontraban trabajando) en el eusbisan cuarenta y ocho plazas de
camas cuchetas separadas por una pared de apraxier@te dos metros de altura,
quedando 12 camas de cada lado. Al lado de caxa esiste una taquilla separada en
dos partes. En la parte superior se verifica wpea@e de “cafito” para colgar ropa,
siendo este inconveniente atento las posibilidades crear con él elementos
cortopunzantes que puedan poner en riesgo la idéegfisica de los internos. Es dable
mencionar que el espacio entre las camas que serdrem en forma paralela es muy
pequefio (70 cm. aproximadamente), como asi tangbiéxistente entre aquellas que se
encuentran enfrentadas (casi 2 mts.). Téngasemnteegque tal espacio es para transitar,
vestirse, etc.

Dentro del mismo pabell6n y casi contiguo al ludgapuesto para las camas se
encuentra un pequefio espacio a manera de SalésodeMuliltiples (S.U.M.), en el cual

se encontraria en el futuro un televisor en lo @édtana de las paredes.

Frente a este lugar se encuentra la torre de ¢anieopuede visualizar ambos
pabellones. Sin embargo, hay que sefialar queadaretjue se encuentre resguardando
la seguridad de los internos no podra controlaerdins puntos de los pabellones, por

cuanto su posicion se lo impide. Al lado de ditdrae se encuentra la puerta divisoria



entre los dos pabellones que impediria la comuidinaantre ambos. Frente a la torre y
hacia la derecha de la puerta de ingreso se emandas sanitarios: 5 duchas y 5 bafios
por pabellén. Frente a estos existen piletas|psea ropa.

Dicho lugar se encontraba al lado de lo que sénate externo, separado por
un gran ventanal que hacia las veces de paredodiviSus dimensiones serian de
aproximadamente 10 x 20 mts. sin posibilidad d®rifacia el exterior toda vez que
se encuentra circundado por paredones de 4 mtsaltdeaproximadamente. Se

menciono que seran colocados 4 matafuegos porligabel

No hay lugar dispuesto para recibir a la visitaiégdecupado el patio externo a
tal efecto. Esta circunstancia generara los etédeinconvenientes de insuficiencia en
el espacio, como asi también la imposibilidad dgpac el mismo los dias de lluvia.

lluminacion, calefaccién y ventilaciéon

La iluminacion en todos los pabellones era adecuaidbien en el sector de las
camas solo habia cuatro ventanas alargadas y ngogtas en la pared del fondo y 12
en la pared lateral, por donde ingresa muy pocandiaral, el hecho que exista un
ventanal que divida el pabellon del patio extermonpte que todo el pabelldn se

ilumine siendo agradable y suficiente la iluminacyda temperatura ambiente.

Existen 8 reflectores en el techo y varios tubodudeen el sector de duchas.
Cerca de la torre de control, adherido a la paexdste un artefacto que por las

manifestaciones del personal generaria calor \affio de regular la temperatura.

Servicios Sanitarios

Existen cinco duchas y cinco bafios, dispuestod ariseno pabellén donde se
duerme y al lado del lugar designado para comexaljzar diversas actividades. Las
duchas no poseen puerta, si los bafios. Tal situasina de las peores en materia de
disposicion de alojamiento, toda vez que se enzelae las diversas actividades, es
decir, quien tenga intenciones de comer se encéntnaando como algin compafiero

se ducha.

Ropa y cama

En todos los pabellones se encuentra previstaltewamon (en su mayoria ya

efectuada) de 24 camas cuchetas. Se pudo veqfigalos colchones y almohadas son



adecuadas para su fin especifico y que han sidoraggjs con relacion a las existentes

en los pabellones de alojamiento individual.

Teléfonos Publicos

A la fecha de la visita no se encontraban instaldol® aparatos telefénicos. Por
manifestaciones de los obreros que estaban tralmaje prevee un aparato por cada
pabellon. El director de la Unidad nos mencion® dada vez que la empresa
Telefénica le habia manifestado que por la soldempntacion de diez nuevas lineas
no harian las modificaciones necesarias para dgeeltaeas funcionen, se ha solicitado

la incorporaciéon de 80 nuevas lineas a fin defjaatiel gasto de la empresa.

Debemos recordar que este Organismo con fecha/86/X&comendé al Sr.
Ministro de Justicia y Derechos Humanos dejar &cte el proyecto de construccion
de pabellones comunes, pero lo cierto es que las gip se detuvieron, aunque se ha
prorrogado su entrega en tres oportunidades palefasencias que presentan. En dicha
Recomendacion se sefialaba que la construccionbd#igrees comunes no se adecua a
las exigencias internacionales de alojamiento lulaxe y ademas supone un elemento
disfuncional que no se corresponde con el diseigmnat del CPF II.

Pero ademas de contradecir la construccion originakldas de alojamiento
individual — implicara una redistribucién de loscpe recursos que se les brindan a los
internos alojados y a los que alli se alojen. N&fsrimos especificamente a la escasa
cantidad de talleres de trabajo, educacion y otesvidades existentes en el
mencionado complejo, que debera repartirse de almanera produciendo una escasez
de oferta de actividades al total de la poblaciénah la cual ya antes de la ampliacion
padece una rutina carcelaria basada en la ociqsalldeempo inactivo y de deterioro
fisico y psiquico. El recurso de la colocacion denas cucheta en diversas unidades
como método de paliar la sobrepoblacién, no seespande con una adecuaciéon de las
areas que tome en cuenta las necesidades integielléaterno (salud, educacion,
trabajo, etc.).

Asi lo ha reconocido el propio personal penitengiale la Unidad. Fueron
contestes las criticas del personal penitenciancduso del propio Director de la
Unidad, acerca de los inconvenientes que preseefasdojamiento de internos en
dichos pabellones. Por un lado, se menciond catroceso en materia de reglas

minimas para el tratamiento de reclusos el alojaimien pabellones comunes y no en



celdas individuales como los restantes pabelloeésCdmplejo. Por otro lado, otra
critica relevante fue la cuestion de las insufi@ermedidas de seguridad que presentan
las instalaciones y los conflictos que inevitabletaesurgirdn como consecuencia,

poniendo asi en peligro la integridad fisica deplrsonas alojadas.

Luego de la recorrida por los distintos modulosimos una charla con el
Director de la Unidad, quien nos manifestd su pupacion por el inminente ingreso de
internos y nos relatd los siguientes puntos deéste

* Que el origen de estas nuevas ampliaciones seideb&r necesidad de parte
del Ministerio de Justicia de realizar una ampéacirapida y barata” de las plazas
existentes para paliar la sobrepoblacién de digsens@dades del pais, especialmente de
las Unidades N° 2 de Villa Devoto y las de Saltjyy.

* La entrega definitiva de las obras fue prorrogadé&res oportunidades, atento
a las deficiencias de las mismas. No existiriadez$timada para el ingreso de internos
(sin embargo, personal penitenciario de algunamsderiédulos nos manifesté que dicha
fecha podria ser el 30/09/06).

» Personal Penitenciario no ha participado en elgmtwyde construccion de los
pabellones en andlisis. Las obras estarian a datgdrquitecto Garcia Basalo.

» Desconoce qué personal penitenciario seria envipdm cubrir las
necesidades de los nuevos pabellones.

* Las distintas secciones de la unidad (educaciébajo, criminologia, etc.) no
seran ampliadas por el ingreso de las casi nué@pérsonas que alojara la unidad.

« El Director solicité la copia de la Recomendaciae gfectud la Procuracion

al respecto.

En el mes de Septiembre se finalizaron las obeaandpliacion en cuarenta y
ocho plazas por médulo, que seran pabellones geraénto colectivo, salvo el caso
del Médulo V, que por su conflictividad, sera destlo a la creacion de talleres
laborales conforme lo acordado con el Ministeriadsticia y Derechos Humanos. En
el mes de Noviembre de 2006, se procedié a daamalepto en los pabellones nuevos
del Mddulo Residencial 1l a los internos que aleaorm el Periodo de Prueba y/o que
se encontraban con salidas transitorias, dicho mienio implicé el realojamiento de
37 personas. Lo que este Organismo le parecié amcaven la aplicacion de principios

de autodisciplina en ésos pabellones, pese ahailejao colectivo ya cuestionado.



2. TRATO

Se han registrado varios casos de malos tratosppde del personal
penitenciario y/o irregular accionar del personal reéquisa. Cabe sefialar que en
cumplimiento de lo dispuesto por el art. 177 detiGo Procesal Penal se procedié a
formular denuncia ante los Juzgados competentle®, sa caso que el interno afectado
manifestase su voluntad de no radicar denuncia.

Esta Procuracion se ha expedido sobre este teraateniores oportunidades,
Recomendacion N° 484/04 propiciando al Director@l€l.F. Il que imparta directivas
al personal penitenciario a su cargo recordandalpsohibicion del empleo de la fuerza
en el trato de los internos salvo en los casospexzealisimos y taxativos establecidos
en el art. 77 de la ley 24.660.-

En este mismo orden de ideas, debe indicarse eeliratice de conflictividad
existente en la poblacion penal de este establectmi En este sentido a lo largo del
afio se han reportado varios casos de peleas yabarmwh elementos corto-punzantes,
alguna de las cuales han resultado fatales. Eafe@hlile Febrero de 2006 se procedio a
remitir nota al Subsecretario de Asuntos Penitelosiasolicitando se informe si existe
planificacibn en la implementacion de medidas detrob de la violencia en la
mencionada Unidad. En fecha 10/03/06, se recibitiestacion de la Subsecretaria
haciendo saber que se requirid a la Direccion Natiael Servicio Penitenciario
Federal que se expida sobre la necesidad de imptamefraestructura o elementos de
seguridad integral y que mediante Resolucion N°/GBD.N. se conformd una
“Comisién de Prevencidon y Resolucion de conflictgmerados por internos de alta

agresividad” con la finalidad de evitar actos ddecia intracarcelaria.-

3. REGIMEN Y ACTIVIDADES. CONTACTO CON EL EXTERIOR.

Respecto de la Division Trabajo, debemos destaoar apntindia siendo escasa la
cantidad de vacantes y talleres ofrecidos en est&blecimiento, maxime si se tiene en
consideracion que constituye uno de los objetivauraplir en el programa de tratamiento
individual que le fijan a cada interno. El total ldgooblacion afectada realizé reclamos sobre el
retraso en el cobro de peculio y diferencias eindmas trabajadas con las efectivamente pasadas
por planilla, por lo que se realizaron peticiomedividuales con favorable resultado.

Otra de las consideraciones que cabe realizar edaliva a la demora en los tramites

de visitas denunciada por los internos alojados ePo se procedio a realizar una auditoria en el



Area de Asistencia Social, Visitas y Correspondedel Complejo Penitenciario Federal Il en la
gue se corroboré que no existen criterios en cuahtterecho a la visita, existen tramites de
visita iniciados hace varios meses y sin resolyciinse provee ni existen convenios para la
asistencia economica de los familiares con esa@&nssos, para la confeccion de la tarjeta de
visitas se les exigen certificados no requeridoslddecreto 1136. Sobre este ultimo punto este
Organismo se ha expedido a través de la Recomémdad? 602/05, apoyada por la
Subsecretaria de Asuntos Penitenciarios. Asimisi@loe ponerse de resalto que conforme el art.
158 de la ley 24.660 la comunicacion del interno so familia, amigos y allegados constituye
un derecho que debe ser facilitado y estimuladolgp@dministracion penitenciaria — art. 168
Ley 24.660-.

Relacionado con lo anterior, se han recibido rectanpor la demora en los
movimientos que debe realizar la Division Segurigdaaslados en oportunidad de las visitas de
penal a penal.

Otra de las problematicas presentadas es la indoanidn de muchos de los internos
alojados con sus defensorias y tribunales resgelds trdmites vinculados a la pena que se les
ejecuta o los procesos en tramite. En este semédwman tomado pedidos de averiguacion por
ante los Juzgados de Ejecucion Penal de libertadps)siones y salidas transitorias, puesto que
segun indican no son atendidos sus llamados etefensorias. Los reclamos relevados tienen
relacion con la demora en el giro de los informesparte de la Unidad y en la resolucion por
parte de sus respectivos tribunales. Sumado a sdldya referenciado por los alojados que
muchos de los escritos que pretenden remitir nocsmsados por parte de la administracion

penitenciaria; por ello, recibimos muchos pedidegsamparendo ante sus respectivos Juzgados.

4. SERVICIO CRIMINOLOGICO

En el marco de los monitoreos diseiflados para el28®0® sobre unidades
penitenciarias federales llevados a cabo por laUPagion Penitenciaria, el dia 22 de
junio de 2006, un equipo conformado por asesoredad®ireccion General de
Proteccion de Derechos Humanos, abocados a laaeidin de Auditorias, las lic. en
psicologia Liliana MARTINEZ y Mariela TRILLO y elbmgado Ramiro RIERA,
concurrieron a las oficinas del Servicio Criminotag del Complejo Penitenciario
Federal Il de la localidad de Marcos Paz, con gétobde realizar una auditoria e

inspeccion de su funcionamiento.



Como ya ha sido indicado, las visitas efectuadaspérea de Auditoria a los
establecimientos pertenecientes al Servicio Pasigra Federal se hacen siguiendo los
parametros establecidos y en funcién de los ardefijados en la Guia Practica de
Monitoreo de Lugares de Detencién de la Asociapigma la Prevencion de la Tortlra
por ser dichos parametros, emitidos por una deriganizaciones en la materia mejor
calificadas internacionalmente.

Sin embargo, debe hacerse la siguiente salvedacheb@ionada guia establece
una base comun vy, por lo tanto, las particularidade cada sistema penitenciario
escapan a ella dado que no se encuentran conteaspladi, las modalidades de la
ejecuciéon penal previstas en el ordenamiento goidiaciond, poseen sus propias
especificidades.

El régimen progresivo de la pena es el principiotarey el tratamiento
penitenciario su supuesto cientifico de base. Em @slen de ideas, las disposiciones
normativas que estructuran dichas ideas sobre @erem penitenciario, deciden la
creacion de un organismo técnico competente, deralera administrativa, con el
objeto de proporcionar una plataforma de fundansecientificos denominado Servicio
Criminolégica.

Cada establecimiento penitenciario federal debetaconon un organismo
técnico-criminoldgico integrado con personal eslersido proveniente de diferentes
areas disciplinarés

De esta manera, siguiendo el método y los proceditms propiciados en la
Guia APT, los asesores encargados de realizar eitoren adaptaron la mencionada
guia de monitoreo al sistema penitenciario de IgeAtina, con el fin de abordar los
aspectos centrales de la tarea de este organismodériminologico.

Como antecedente se puede mencionar la audit@iaza#a previamente por
este Organismo en fecha 27 de octubre de 2005qaila oportunidad se relevé que el
Servicio Criminoldgico cuenta con un Centro de @Omsedn y Evaluacion encargado
de la elaboracién de las historias criminologicasod reclusos y de efectuar el cambio

de situacion penitenciaria a partir del dictadouth@ sentencia condenatoria. Dicho

! Publicado originalmente por APT en ingles, en 2afh el titulo:Monitoring places of detention: a
practical guide.

¢ A modo de resefia deben citarse desde tratadamdntenales de Derechos Humanos de jerarquia
constitucional o infraconstitucional como el pratficFacultativo de la Convencién contra la Tortyra
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degesjdas disposiciones contenidas en la Constitucion
Nacional, la ley 24.660, y Decretos tales coma2él/39, 18/97, 1136/97, entre otros.

% Decreto de Modalidades Basicas de Ejecucion 396/%@ulo 84.

4 Art. 185 inc. b) de la Ley de Ejecucién de la PErigativa de la Libertad.



centro funcionaba en un lugar separado del redtorganismo-técnico y contaba con
dos (2) psicélogos, dos (2) abogados y un (1) jesiGu

Por su parte, el Servicio Criminoldgico contaba como (5) abogados, un (1)
encargado de despacho, un (1) auxiliar y el Jdfarda que, a su vez, es la Secretaria
del Consejo Correccional.

En cuanto a la progresividad, resaltan como cuessialetectadas dos puntos
centrales. En primer lugar una reiteracion infuradde los guarismos calificatorios y un
retraso en el régimen de progresividad, que hamsidiivo de reclamo recurrente por
parte de los internos. El criterio para la evaldacdie los guarismos de conducta y
concepto se basan en una evolucién lenta y gradudéterminada por el cumplimiento
de objetivos y comportamiento de los evaluado®, gor la condena que detentan y los
antecedentes delictivos que registren. En segugho,lse detecto la asignacion inicial
de calificaciones inferior a bueno cinco (5) respede una de las categorias de
evaluacion.

Respecto al funcionamiento del sector se detectasomo problemas:
deficiencia y falta de confeccion de historias animhbgicas, falta de coordinacion con
la Division Judicial, ausencia de capacitacion grofogica por parte del personal,
inexistencia del libro de actas, escasa influeranalas resoluciones del Consejo
Correccional, entre otros.

Los objetivos fijados para la auditoria del 22 dei¢p de 2006 se resumieron en
continuar con la inspeccion realizada en 2005 yfupdizar en los aspectos
desarrollados en la guia disefiada como herramientaonitoreo de este Organismo. El
funcionamiento del area, la conexién con las deanéas, los criterios utilizados para
efectuar sus cometidos y las tareas de investigagi@ocencia efectuadas fueron

aspectos analizados.

1. PERSONAL

La responsable del Servicio Criminoldgico es lagao@a Maria del Carmen
FERRER. En el momento de la visita se encontrabausm de licencia desde
aproximadamente un mes atras. Sus antecedentet @eaese corresponden con
desempenfos similares en el Servicio CriminolégiedadColonia Penal de Ezeiza. Mas
all4 de ese dato, no se pudo constatar otra foémacespecializacion en criminologia o



derecho penalde la Jefa de la seccién. Quien obré como intettocfue el abogado
CAPURRO, afectado al area.

El equipo que realiza las tareas del area estgrate por ocho (8) abogados,
dos (2) licenciados en psicologia y dos (2) adrratisos. A estos Ultimos se agregan
dos (2) administrativos mas que pertenecen al Go&®reccional. No cuentan con un
médico psiquiatra, ni con un asistente social,am an educadr Por tal motivo el
caracter multidisciplinario del personal del areaeste establecimiento es seriamente
cuestionable. La composicion solamente de abogpdmscologos resta profundidad,
adecuacion y pertinencia a sus posiciones, al eame enfoques interdisciplinarios
para sus decisiones.

El tiempo de trabajo establecido para cada integreal area es de 22 horas
semanales. Se realiza en dos dias por semana nwnial

La ubicacion del personal de criminologia en laaargacion establecida por los
escalafones del Servicio Penitenciario determina qusu ingreso pertenecen al
Escalafén Cuerpo Genefal Luego son incorporados al Escalafén Profesional,
Subescalafén CriminolodiaLa especializacién en criminologia consiste ecunso en
la Escuela Penitenciaria de la Nacion de alredettorun (1) mes. El curso de
criminologia brindado actualmente se encuentrargocde personal penitenciario no
universitario. Destacan que como materia obligatdeben cursar tiro al blanco con

arma de fuego.

2. ORGANIZACION

El espacio destinado al Servicio Criminologico seuentra en el edificio
destinado a las oficinas de la direccion principal.el primer piso se ubica el espacio
que utiliza el area. Para permitir un mejor deslarde las tareas que tiene asignada se
han ampliado las dimensiones de la oficina, pocdal el Centro de Observacion y
Evaluacion que anteriormente funcionaba en laalexsbnes del Médulo de Residencia
I, se trasladd al actual lugar. Debe destacargeegte mismo espacio sirve de recinto

para las reuniones del Consejo Correccional.

® Decreto de Modalidades Basica de la Ejecuciong®9éirticulo 88.

® [dem, articulo 87.

" Estructura fijada en el articulo 41 inc. |, legénica del Servicio Penitenciario Federal N° 20.416

8 [dem, articulo 41 inc. lll ap. a), el cual esta@léCriminologia: comprende a los médicos, psiquiatras
y abogados con versacién criminologica; psicélogpssociélogos afectados a los servicios de
observacion, clasificacion y orientacion criminoiég del tratamiento penitenciario”



Pudo advertirse un buen estado de todo el matiritrabajo, tanto los ficheros,
planillas, expedientes, actas, etc. se observahahuenas condiciones, dando una
impresion de trabajo continuado. Los insumos com guentan son cinco (5)
computadoras, estanterias metdlicas, escritoritts, E&s relevante indicar que, al
momento de la presente inspeccion, aparentementanpdesperfecto informatico se
perdieron todos los registros de la seccion déllli®os tres meses. Las actuaciones y
resumenes de informacién fueron borrados y no sendraban disponibles. Esta
situacion provocO que varios de los datos sumadsis por el personal fueran
estimativos y muy poco precisos.

La cantidad de detenidos en calidad de condenagosiane registrados el area
asciende a la cifra de 410 aproximadamente. Pdeodedo varia sensiblemente del

aportado por la Divisiéon Judicial.

Coordinacion del Servicio Criminoldgico y la Divasi Judicial:
A — Division Judicial

Con el objetivo de comprender mas acabadamentmeiohamiento del area se
efectud una inspeccion respecto al procedimientad®io de situacion de procesado a
condenado y acerca de las vias y canales de cameigriccon el area criminoldgica.

El responsable de la Division Judicial es el Aleatiego GONZALEZ, aunque
debido a su ausencia la informacion fue propordangor el Adjuntor Principal Raul
CRIPPA, quien oficia de Jefe de Despacho. Informa tgcibido el testimonio de
sentencia y coOmputo de condena —la cual los triean@miten via fax o por correo
interno del S.P.F. desde la Unidad N° 28- se lerdeada en la Mesa de Ejecucion —
dependiente de la misma division-. A partir de mgenento se produce el cambio de
situacion penitenciaria del recluso y se confecxiona planilld en donde constan los
datos filiatorios y una somera descripcion de faasion legal. El paso siguiente es la
notificacion al detenido y al Servicio CriminolégicA tal fin se remiten carta de
notificacion al detenido y se le proporciona cogéatal planilla al area criminoldgica.
Posteriormente se remite toda la informacion diggeral Instituto de Criminologia,
dependiente de la Direccion Nacional, remitiendanill, copia del computo y
testimonio y carta de notificacion. Al parecer todb trdmite descripto tiene una
duracién de una semana, lo que equivale aproximawltana tres guardias.

® Su denominacién en el tramite interno de la Adstiacion Penitenciaria es Formulario 105. Se adjunt
un modelo facilitado por el responsable del area.



La cantidad de personas condenadas en el estal@etonsegun los registros de
la division judicial es de entre 360 y 380. De esatidad soOlo cinco internos se
encuentran alojados bajo el régimen de Salidassioaias. Este dato varia de acuerdo
a la capacidad de la Colonia Penal de Ezeiza, dadces la unidad adecuada para su
alojamiento.

Por ultimo, destaca que es frecuente que persariabréa de criminologia
recurra a los Legajos Penitenciarios Unicos pateaexcopia o consultarlos a efectos
de elaborar la historia criminolégica.

B — Servicio Criminoldgico

El servicio criminolégico tiene registrado un numetiferente de personas
condenadas. Segun sus constancias es de alrededétOdinternos. La diferencia
radicaria en los criterios utilizados para encuaenauna u otra categoria a los internos
que hubieren violado la Libertad Condicional o@dimen de las Salidas Transitorias.
La categorizacion en el primer caso es la de cauitegon causa pendiente, mientras
que para la division judicial es procesado. Agretgambién la demora de la remision de
los cOmputos y testimonios por parte de los tritesydo que impide la confeccion de la
historia criminoldgica. De todas maneras se congienzonsiderarlo como condenado a
los efectos de no crearle un perjuicio al deteeidlsu progresividad.

La cantidad de historias criminoldgicas confecciasaoscila entre las 230 y
250. Su ritmo de elaboracion de alrededor de 8sparana. En el caso de realizarse
alguna sin testimonio de la sentencia de deja anoist.

Respecto a la distribucion de tareas indican qaéeeencia de lo que ocurre en
el caso de la Divisién Asistencia Social, el areacnenta con personal en cada uno de
los diferentes modulos, lo que dificulta y entogpet seguimiento individualizado de
cada interno. En idéntico sentido remarcan la fidtpersonal e insumos para funcionar
a la altura del nivel de exigencia y demanda qgaetph un establecimiento con un flujo
variable de 1500 detenidos alojados.

3. ASPECTOS FORMALES

Las historias criminolégicas se encontraban en mstado de conservacion y
con sus correspondientes expedientes y caratutdenadas alfabéticamente en las
estanterias metalicas. Se constatd el incumplimidatla foliatura de cada una de las



fojas. También se pudo observar la presencia deolasspondientes rubricas —firmas y
sellos- en las actas contenidas en las referidasriais’.

Se observd la ausencia de un Libro de Actas progpgd Servicio
Criminoldgicd™, siendo utilizado Gnicamente el libro de actasGisisejo Correccional
como registro de las decisiones del area.

La informacion se almacena en ordenadores infocogtiy en ficheros
discriminados por procesados y condenados; emtient¢o —diferenciando aquellos que
se encontraran internados en hospital extramuyoaguellos que hayan egresado en
libertad. Por ultimo, fue posible verificar la aespondiente incorporacion de informes

sociales en cada una de las historias criminolélfica

4. ASPECTOS SUSTANCIALES — PROGRESIVIDAD

Los dias martes de cada semana se reune el Co@sejeccional del
establecimiento. A sus sesiones concurre la regptmslel ared. Con relacion a la
fundamentacién de las posiciones del servicio cmhdigico en las decisiones del
Consejo Correccional, es posible advertir que, rter&l periodo en que el area se
encontraba bajo la direccion de la responsableriantse hacia hincapié en la
personalidad de cada interno, pero que actualnteayteun apoyo determinante en la
evolucion de cada interno en base al Programaatarrento Individual.

Por otra parte se constatd la presencia de PThladados en las historias
criminolégicas, pero debe advertirse que el nanterdas mismas es de alrededor de
250, indicando un faltante importante respecto ealatidad de internos considerados
condenados cuyo numero es aproximadamente de 410.

La actualizacion de los PTI se efectia cada sesesnd.a puntualidad de los
diferentes aspectos es la siguiente:
- legales, al dia (pueden existir retrasos por delgjencias con la Division

Judicial).

- somatopsiquico, no se confecciona
- psicoldgico, con retraso
Las audiencias con detenidos realizadas por paltérela ronda las ocho o diez por

dia, segun refieren.

19 Requisitos exigidos por el articulo 13 inc. a)aléey de Ejecucién de la Pena Privativa de |a ftize
1 Establecido por el articulo 91 del Decreto de Midddes Basicas de Ejecucion.

2{dem, articulo 77.

3 {dem, articulo 95.



Con relacion a la incidencia de los correctivoscigismarios aplicados a los
detenidos, indican que influyen de manera inmediatda calificacion de conducta y
que, mediatamente, en la calificacion de concegkpetriodo de evaluacién siguiente.

Las calificaciones iniciales que como condenadgenbnh los reclusos pueden verse
afectadas negativamente por dos circunstanciameRy] que se le hayan aplicado
sanciones disciplinarias en su condicion de pratmes8egundo, que sea un interno
declarado reincidenté En tales circunstancias es frecuente que laazadibn inicial de
los internos sea de conducta buena y conceptoaregRbr tal motivo es factible
detectar un incumplimiento parcial de las diredivanitidas por el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos respecto a este ppottuaamente.

Por otra parte indican que el monto de la conderguésta a cada recluso es un
factor a tener en cuenta al momento de formul@®uy de asignar sus calificaciones,
por lo cual afecta su progresividad.

En cuanto al alojamiento determinado para cada, ca@swnan la poca o nula
incidencia del area. Ese aspecto corresponde adecibn de régimen interno. Debe
tenerse presente que, dadas las dimensiones deststéecimiento y la diversidad de
perfiles de internos, posee una especie de régilmgrogresividad interno, en el cual
los regimenes de alojamiento en cada uno de losuld®dde Residencia varian
sensiblemente. Agregan que tampoco el Consejo €xoreal interviene al respecto.

No se han propiciado recompensas por parte del'°

aredas promociones
excepcionales de fase o periodo han sido muy estasa

Segun datos proporcionados por el personal delcdmeaspondientes al momento
de la inspeccidn, los alojados sobre los cual&eslicio Criminologico tiene actividad
se distribuyen de la siguiente forma dentro delmég de progresividad: 20 en periodo
de observacion, 370 en periodo de tratamiento gnleriodo de prueba. Los detenidos
gue se encuentran en Periodo de Prueba han sidopamados por el Consejo
Correccional y otros por la autoridad judicial catgnte. Sin embargo, no todos se
encuentran bajo el Régimen de las Salidas Trarastor

En cuanto a las solicitudes de reconsideracion atelucta, el procedimiento a

seguir contempla la confeccién de un listado dermuts que hubieran interpuesto la

14 calidad que revisten los condenados que encuesrtrios supuestos legales establecidos en ellarticu
50 y 52 Cédigo Penal de la Nacion.

15 Nota N° 624/04 SJyAP.

16 Previstas en el articulo 105 de la ley 24.660 nciftn asignada al organismo técnico mediante el
articulo 86 inciso f) del Decreto 396/99.

7 jdem, articulo 7 y articulo 86 inciso d) apartato



correspondiente apelacion y, posteriormente, un&rewdsta ante el Consejo
Correccional de la unidad.

Los criterios adoptados por el area respecto ardgresividad de reclusos que
hubieren incumplido el régimen de la Libertad Cormatial y de aquellos que hicieran
lo propio con las Salidas Transitorias, no se emicae claramente expresados por el
personal del area. Indican que en la primera dsitaaciones no ha tenido casos y que,
respecto de la segunda solo se les presenté uff,casalonde no se le redujeron las
calificaciones. En sintesis, no existe posiciomiteos preestablecidos respecto a este

tipo de problemaética.

5. CRIMINOLOGIA

En lo relativo a los criterios criminologicos defanismo técnico de aplicacion
auditado, se conversa con la Lic. PARRA, psicolagaen desempefia funciones alli.
Se la consulta sobre el funcionamiento generaladeh y opina que los principales
inconvenientes se hallan en relacién a la careteiaecursos humanos y materiales.
Cita a modo de ejemplo que desde principio de aivo dejado de contar con la
presencia de una médica psiquiatra, dado que ekt#dcslicencia por enfermedad y
luego fue trasladada a la Unidad N° 2, sin halskr seasignado otro profesional a pesar
de haberlo solicitado en varias oportunidades.

Al interrogarla sobre la formacion que se le bringlalos profesionales,
manifiesta que realizo el “Curso de Profesionakhsante 10 dias en el Instituto de
Criminologia. En el mismo no se les ofrece una &mwidn exhaustiva, siendo la
actividad principal la observacion de archivos ®drias criminoldgicas. En ese pasaje
de la charla, otra psicologa —Lic. PONETTI- comeue al ingresar al Servicio debio
asistir a la Escuela Penitenciaria donde la Uniedéena dictada por un profesional
psicologo fue la denominada “Personalidad”. Adend@&hié cursar una materia en la
gue ha tenido que hacer préacticas de tiro come piria capacitacion criminoldgica —
tal como fue indicado en este informe-.

Acerca del funcionamiento del equipo, aflade quecumntan con reuniones
sistematizadas asi como tampoco realizan encuemwtos profesionales de otras
Unidades. A nivel del Servicio no realizan estudiesinvestigacion sobre la tarea que

desempefan y no suelen participar de jornadas gresws ni como expositores ni

'8 Relatan el caso de un interno que se reintegestablecimiento tarde y ebrio de su salida tranaito
En tal oportunidad, el tribunal interviniente taropaevoco las Salidas Transitorias.



como oyentes. Tampoco existe una organizacionrdefjo en ciertos aspectos de la
criminologia en forma conjunta con el Complejo Rawgiario Federal |,
establecimiento de caracteristicas muy similar@ssgleccionado.

En relacion a la especificidad de la funcion decdlsigo en el Servicio
Criminologico comenta que el trabajo -el cual carmd¢ una carga horaria de 22 hs.
semanales que cada profesional divide en dos jasndd trabajo para de este modo
cubrir todos los dias de la semana- se distribugddmentalmente en dos tareas: por un
lado, la visita a los médulos de alojamiento dosedlevan a cabo las entrevistas con
los internos. Por otro, la actualizacion psicolagie las Historias Criminologicas.

Refiere que para confeccionar los informes psidot&yse basan en la toma de
una bateria psicodiagndstica. La misma consta deeabs tres técnicas entre las cuales
menciona las siguientes: “Test de Bender”, “HTHPgefsona bajo la lluvia” y “Dos
Personas” (aclara que este ultimo se utiliza satéenpara evaluar a los internos que
hayan cometido el delito de abuso deshonesto, gdeguproporciona datos especificos
sobre las caracteristicas de las relaciones vires)laAgrega que las técnicas antedichas
se complementan con una entrevista psicologicaaesudl se recaban datos sobre la
historia del interno. Se lamenta de no contarlaavaluacion de un médico psiquiatra,
subrayando que de este modo se pierden de vistéatasporganicos que podrian ser
relevantes.

Relata que el equipo de psicélogos mantiene undafloomunicacion con el
Servicio Social -quienes realizan estudios amblesty trabajan con el interno
cuestiones relacionadas a su historia de vida-nhyla® abogados, quienes les aportan
datos en relacion al delito cometido. De esta foemaquecen la informacion obtenida
durante la evaluacion psicologica, aunan criteitos los demas profesionales y
detectan incongruencias en el relato del interas, duales son consideradas en si
mismas “diagndsticas”, aunque no aclara de quéal&efue el Servicio Social cuenta
con una oficina de trabajo en cada uno de los m&dylque su staff se encuentra
asignado de manera estable en cada uno de ellés. nisdo de inclusion les
proporciona la posibilidad de mantener audiencragoema personalizada, logrando
continuidad en el vinculo con el interno y, por @ndbteniendo un panorama mas
amplio sobre la evolucion del mismo. Sostiene gaedasideal que el Servicio
Criminoldgico pudiera desempefarse de esa mismaafas decir, con la asignacion de
un Mdédulo fijo por equipo de trabajo. Actualmeni mianera informal intentan que

cada psicologo tenga a cargo las evaluaciones d#dnlo en particular.



Respecto de la comunicacion con Asistencia médioglaye que no se hace
efectiva. Manifiesta que si bien el Director y elbSDirector Médico concurren a las
reuniones del Centro de Evaluacion, no aportarrimés médicos que puedan afiadirse
a la Historia Criminologica, esgrimiendo como calaséalta de recursos humanos que
también se hace notoria en el area mencionada. lantecesidad de obtener datos
sobre la evolucién clinica de los internos, lodgsmnales del Servicio Criminolégico
se remiten a las historias clinicas extrayendolldéanformacion requerida. Recuerda
nuevamente que en el equipo interdisciplinarioSkvicio Criminolégico no cuentan
con un psiquiatra que realice los informes somatqgtpcos, asi como tampoco con una
asistente social ni un docente asignado segumfarcoacion que se estipula en la Ley.

Al preguntarle sobre la adecuacion de los criteci®inologicos en los casos
de los internos que se hallan afectados al régueeResguardo de Integridad Fisica,
informa que el tratamiento se ajusta a la condigarticular de cada interno en
cuestién, siendo la jefatura de médulo quien veldarealizacidon de los traslados a las
diversas actividades. Agrega que se les formuladnaB@&cuados a sus condiciones de
alojamiento y posibilidades concretas de alcara=saobjetivos.

Sobre la injerencia del Servicio Criminologico eos Icasos de internos
drogodependientes, la licenciada no responde d&a@cénte sobre el tema sino que
destaca que junto a otra psicéloga, quien se des@mgomo Secretaria del Consejo
Correccional, formaron parte de un grupo de reflexgque se llevd a cabo con los
internos del Modulo 11, considerado de “buena camalu Sobre esta experiencia
comenta que el Jefe de dicho mdodulo ided la aeiVique denominé “Grupo de
Reflexion Inducida” y convocéd a las dos psicologasa disefiar el dispositivo. El
mismo consisti en encuentros semanales durantgoco@ses y se basé en la
utilizacion de disparadores que propiciaran laesefin de los internos sobre su futuro
egreso del establecimiento. Comenta que a parta dsmamica grupal surgieron varios
pedidos de asistencia psicoldgica individual quealisigieron al area de Asistencia
Médica. Sitla como obstaculo a la tarea que losrnos la identificaban como
perteneciente al Servicio Criminologico por lo goermanentemente se suscitaban
demandas vinculadas a la progresividad sobre wsfotrdo de duda y sospecha
respecto de como incidiria lo que decian en esacesple reflexiébn en sus futuras
calificaciones. Sobre este tema detectaron quenasgparticipantes recién “se soltaron”

en los ultimos momentos del periodo de trabajo yesio.



Luego de la auditoria realizada y las recomendasioaalizadas verbalmente al
Director Principal, se nos informé que estan aahbitio los medios para sistematizar la
informacion entre la Divisibn de Judiciales y elnf&o Criminolégico, se dio
directivas en orden a la incidencia de las sansi@melas calificaciones —mantienen la
calificacion conceptual-, solicitaron al Institu@siminoloégico un criterio unificado, se
ordend llevar libros en el Servicio Criminologic&n lo atinente al Consejo
Correccional, se sigue detectando la ausencia divanidn de las decisiones, la
preponderancia de la Division Seguridad Interna gémora en el tratamiento de los
pedidos de Organismos y Tribunales. A nuestro detercontindia existiendo retraso en
la progresividad, pese a las mejoras sefialadas.eRpren muchos casos se ha
solicitado la reevaluacion de las calificacionagreedas.

5. ASISTENCIA MEDICA

En el transcurso del afio 2006 se recibieron innabhes reclamos en cuanto a la falta
de asistencia médica y odontolégica. En este od#eitdeas, se recibieron reclamos
respecto a la falta de provision de las dietaseaaliarias y medicamentos prescriptos, la
falta de atencion inmediata — en el caso se haala#gidilaciones de mas de dos meses
-, la necesidad de implementar un tratamiento kiabiétacion por drogas para internos
mayores de edad —que segun lo manifestado enadaepportunidades por el Director
Principal se implementaria en el plazo de un al@#corporacién de profesionales
meédicos especialistas — actualmente cuentan conmadico traumatologo, un
cardiologo y dos infectélogos - y la necesidad detar con mas de un médico de
guardia para abastecer las necesidades de mileqtosi internos alojados en ésta
unidad.

Por ultimo, aunque es responsabilidad de la DimiSéguridad y Traslados, se
han recibido varios reclamos por el incumplimiemte traslado a los turnos en
Hospitales Extramuros, que provocan la dilacibnadistencia especifica en tiempo
adecuado.

Debe recordarse que, conforme lo prescripto erolest@ucion Nacional y en el
art. 143 de la ley 24.660 el interno tiene dereaHa salud, indicandose que “debera
brindarsele oportuna asistencia médica integral, pudiendo ser interferida su
accesibilidad a la consulta y a los tratamientesgiptos”.-

6. CONCLUSIONES



Se ha detectado falta de mantenimiento en alguabslipnes, lo que puede
conllevar un rapido deterioro de las condicionesaldgamiento. No obstante,
hay que destacar que se han efectuado obras daai@pa cumpliendo con los
sefialamientos de este Organismo.

En consonancia con afios anteriores, se han mantenidelevado nivel de
reclamos relativos a la mala calidad y a la escastidad de la alimentaciéon que
se brinda a los detenidos, lo que ha sido motivandeRecomendacion.

Se ha desatendido la Recomendacion de fecha 38/HHOla Procuracion
Penitenciaria, relativa a la improcedencia de lapl@awion del Complejo
mediante la construccion de pabellones comunegjaebla vulneracion de los
estandares internacionales que exigen alojamiemtelular y al propio disefio
original del Complejo.

Se han recibido reclamos de internos por malossrd¢! servicio penitenciario.
Asimismo hay que destacar los elevados nivelesodélictividad y violencia
interpersonal, que han originado peleas entrenogeicon uso de elementos

punto-cortantes, alguna de las cuales con resltadales.

En cuanto al Servicio Criminolégico, es posible nfafar las siguientes

conclusiones:

La conformacién del equipo de trabajo no respond® grevisto por la

normativa vigente; no se cuenta con medico psigi&d que conlleva que las
evaluaciones somatopsiquicas no se realicen; taygmotun asistente social ni
con un educador que se incluyan en el area de maxetusiva. Cuestiones
éstas que no posibilitan un enfoque interdiscipinan las decisiones.

La jefa del servicio no cuenta con la especial@aan Criminologia ni en

Derecho Penal, como tampoco el personal a su caéilgourso que les han
impartido a los ingresantes en la Escuela Pendagaano reviste caracteristicas
de especializacion; entre otras cosas, deben agrgngbracticar a tirar con

armas de fuego. No reciben ningun tipo de capagitad orientacion por parte
del Instituto de Criminologia, como tampoco la presa de ninguno de sus
integrantes en el establecimiento de referencia.

La carga horaria del personal asignado es de 2ashsemanales; en el

monitoreo efectuado en el afio 2005 se habian refiadd 25 horas semanales.



Los profesionales concurren dos veces por semaia.cidntan con la
sistematizacién de reuniones de trabajo para argariintercambiar acerca de
la labor.

El promedio diario de confecciébn de Historias Crioldgicas es de 8. La
referencia sobre la cantidad de historias confeeclas es imprecisa “entre 230
y 250”. También lo es el total de internos condesathlrededor de 410”. Se
habria detectado una disparidad en el registrooddemnados entre la Division
Judiciales y el Servicio Criminolégico.; en laméra la nébmina seria de 380
personas. La disparidad de registros entre lasndepeias penitenciarias, como
el desfasaje entre la cantidad de personas conaeradd cantidad de Historias
Criminologicas existentes denota una ineficiencigoerativa, pero
fundamentalmente hay que situar el grave perjygja®ocasiona a los detenidos.
La ausencia de criterios criminoldgicos consenssi@dionpartidos por el érgano
responsable en el area se vuelven a observara&auwditoria. La concepcion en
la aplicacion de la progresividad del régimen apeiae toca con la concepcion
de tratamiento y de evaluacion de la evolucion grexkque propone la Ley
24.660.



